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Opis produktu

Trzecia cze$¢ trylogii McKinsey

Rozwigzywanie problemdéw to wysitek zespotowy. Czy mamy do czynienia z wprowadzaniem duzych zmian w pojedynczym oddziale
badZ w catej firmie, czy tez odnalezieniem i usunieciem ktdd lezgcych pod nogami bgdzZ przywréceniem wigoru stabngcej satysfakgcji
klienta — lepsze zespoty zawsze bedg tworzy¢ lepsze rozwigzania.

Bazujac na kulturze skupionej wokét rozwigzan i zachowan opisanych w $wiatowym bestsellerze McKinsey — sposéb na sukces oraz
opierajac sie na niezréwnanych umiejetnosciach analitycznych przedstawionych w Umysle McKinsey, ostatni tom Trylogii McKinsey
dostarcza metodyk przydatnych w budowaniu zespotu i komunikacji. Dzieki nim konsultanci McKinsey tworzg najwyzszej klasy
rozwigzania biznesowe, ktére jednoczesnie trzymaja sie realidw.

Dowiedz sig, jak krok po kroku:

* Ustanowi¢ dobre kanaty komunikacyjne

* Ocenic¢ biezgcy poziom wydajnosci

* Zidentyfikowa¢ kluczowe pytania dotyczace problemu do rozwigzania
* Opracowywac i testowac hipotezy

* Syntetyzowac istotne informacje w prezentacji

Oprécz sprawdzonych w praktyce strategii dr Friga wyposaza czytelnika w arsenat narzedzi, ¢wiczen, wskazéwek, list kontrolnych oraz
najlepszych praktyk, ktére o rzad wielkosci podnoszg sprawnosc¢ zespotu w rozwigzywaniu problemow i pozwalajg nieustannie osiggac
wyniki $wiatowej klasy.

Praca zostata oparta na doswiadczeniach autora i jego badaniach w McKinsey oraz innych organizacjach i nie jest sponsorowana ani
zatwierdzona przez McKinsey badz inng firme konsultingowa. Ksigzka nie zawiera zadnych poufnych i zastrzezonych informacji
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McKinsey ani tez zadnej innej firmy konsultingowej lub klienta.
O autorach:

Paul N. Friga, Ph.D pracowat jako konsultant w biurze McKinsey w Pittsburgu. Posiada tytut MBA oraz doktorat ze strategii, ktére uzyskat
w Kenan-Flagler Business School na Uniwersytecie Pétnocnej Karoliny. W swojej karierze przeprowadzit liczne projekty konsultingowe, w
czasie ktérych pracowat miedzy innymi dla firm z listy Fortune 500 rozsianych po catym Swiecie. Byt réwniez konsultantem w
PricewaterhouseCoopers do spraw zarzadzania. Obecnie prowadzi badania zwigzane z branzg konsultingowa i jest profesorem
nadzwyczajnym w Kenan-Flagler Business School, gdzie prowadzi zajecia z konsultingu zarzadzania i strategii. Pracuje rowniez jako
dyrektor praktyk konsultingowych.
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